MỘT SỐ TÌNH HUỐNG SƯ PHẠM ĐỂ GIÁO VIÊN THAM KHẢO
Tình huống 1:

Một cô giáo còn rất trẻ được phân công dạy ở một trường THCN. Buổi đầu tiên vào lớp, cô bị một số học sinh trêu chọc, gọi là “Chị giáo” thậm chí có em không đứng lên chào khi cô vào lớp.

Với tư cách là cô giáo đó, bạn sẽ xử lý như thế nào? Tại sao bạn xử lý như vậy?

Các phương án ứng xử có thể:

a) Phê bình học sinh đã vô lễ với cô và cho cả lớp nghe những lời giải thích về đạo đức.
b) Im lặng không có phản ứng gì về những điều đã nghe thấy, nhìn thấy, coi như không có gì xảy ra và tiếp tục công việc đã định.
c) Nhẹ nhàng giới thiệu một vài điều về bản thân và làm quen với các em bằng thái độ chân tình nhưng nghiêm túc. Sau đó có thể kể cho các em nghe một vài câu chuyện có ý nghĩa giáo dục hay những kỷ niệm thời học sinh nghịch ngợm của mình …

(Phương án “c” hay nhất)
Tình huống 2

Trong lớp học của một trường THCN khi cô giáo đang giảng bài thì có một học sinh đứng dậy hỏi cô một câu hỏi trong phạm vi bài cô đang dạy. Câu hỏi rất khó và cô không thể trả lời ngay được. Nếu bạn là cô giáo đó, bạn sẽ xử lý như thế nào? Hãy lý giải tại sao bạn xử lý như vậy?
Các phương án ứng xử có thể:
a) Yêu cầu học sinh đó ngồi xuống và không làm ảnh hưởng đến giờ học của cả lớp (không đề cập đến câu hỏi của học sinh).
b) Yêu cầu học sinh về xem lại kiến thức và tự giải quyết lấy.

c) Khen câu hỏi của học sinh đó hay và nói rằng đây cũng là câu hỏi cô định đưa ra để cả lớp suy nghĩ và giờ sau cùng nhau giải quyết.

(Phương án “c” hay nhất)
Tình huống 3
Tại lớp học ở một trường THCN, thầy giáo Thành đang giảng bài, cứ mỗi lần thầy quay lưng để viết bảng thì ở dưới lớp, học sinh lại bấm nhau cười. Khi thầy quay xuống thì học sinh lại im bặt, xong nhìn mặt em nào cũng phải cố nhịn cười.
Là thầy giáo Thành, bạn sẽ xử lý như thế nào? Tại sao bạn xử lý như vậy?

Các phương án ứng xử có thể:
a) Thầy hỏi một học sinh mà mình tin cẩn nhất để biết lý do cả lớp cười.

b) Thầy quát nạt cả lớp để dẹp tiếng cười.

c) Coi như không có chuyện gì xảy ra và vẫn tiếp tục giảng bài.
d) Thấy vẫn có tình trạng cười như vậy, thầy cho dừng tiết học để ra ngoài một vài phút. Thầy vào phòng giáo viên xem lại mặt và trang phục của mình có gì bất ổn để sửa sang lại. Sau đó vào lớp tiếp tục giảng bài.
(Phương án “d” hay nhất)
Tình huống 4
Trong khi giảng bài trên lớp, thầy giáo phát hiện có một học sinh ngồi trong lớp đang say sưa đọc một cuốn tiểu thuyết thuộc loại sách văn hóa đồi trụy. Nếu là thầy giáo đó bạn làm gì? Tại sao?
Các phương án ứng xử có thể:
a) Xuống chỗ học sinh đó, yêu cầu đưa quyển truyện và phê bình trước lớp.

b) Yêu cầu học sinh đó đưa quyển truyện và nhắc nhở em chú ý nghe giảng. Sau đó giữ quyển truyện và tiếp tục giảng bài. Cuối giờ học gặp riêng và góp ý với em học sinh đó.

c) Xuống thu quyển truyện và yêu cầu em học sinh lên phòng Ban Giám hiệu, đồng thời báo với giáo viên chủ nhiệm.

(Phương án “b” hay nhất)
Tình huống 5

Giờ ra chơi, cô giáo bắt gặp một em học sinh lớp cô chủ nhiệm đứng trong chỗ khuất của góc sân trường và đang hít heroin.

Nếu là cô giáo đó bạn sẽ làm gì? Tại sao bạn làm như vậy?

Các phương án ứng xử có thể:
a) Đến ngay chỗ học sinh đó và phê bình gay gắt.

b) Vào giờ học đạo đức hoặc trong buổi sinh hoạt lớp sẽ nêu tên và phê bình trước lớp.

c) Gặp riêng học sinh đó nhắc nhở khuyên bảo. Sau đó trong giờ sinh hoạt lớp có thể nêu hiện tượng (không nêu tên học sinh) để khuyên răn, giáo dục chung, đồng thời phối hợp cùng gia đình giúp đỡ em học sinh đó.

(Phương án “c” hay nhất)
Tình huống 6
Trước giờ kiểm tra lý thuyết ở một lớp học của một trường THCN, cô giáo Phương đã yêu cầu tất cả học sinh thu hết sách vở bộ môn kiểm tra lên bàn giáo viên. Nhưng sau đó, cô phát hiện vẫn có một học sinh không nộp vở mà đang kê dưới bài kiểm tra của mình.
Nếu là cô giáo đó, bạn sẽ làm gì? Tại sao bạn làm như vậy?

Các phương án ứng xử có thể:
a) Yêu cầu học sinh đó nộp vở và đánh dấu bài kiểm tra cho dù em đó chưa có hành động quay cóp.
b) Quy em vào tội có ý định quay cóp, thu vở và cảnh cáo trước lớp.

c) Xuống chỗ học sinh đó hỏi lý do (vì có thể do em đó quên) sau đó thu vở và nhắc nhở em cần rút kinh nghiệm, nhưng vẫn động viên em bình tĩnh làm bài. Cuối giờ, cô gặp riêng em phê bình vẫn chưa muộn.

(Phương án “c” hay nhất)
Tình huống 7
Ở một lớp dạy nghề đang cần chọn một học sinh làm nhiệm vụ lớp trưởng, cô giáo chủ nhiệm đang phân vân giữa hai em học sinh: Một học sinh giỏi nhưng kém hoạt bát và một học sinh hoạt bát, năng động, thích hoạt động tập thể nhưng học lực trung bình. Cả hai em đều có đạo đức tốt.
Nếu là cô giáo chủ nhiệm lớp, bạn sẽ chọn ai là lớp trưởng? Tại sao bạn chọn như vậy?

Các phương án ứng xử có thể:
a) Chọn em học sinh giỏi vì cho rằng em đó học giỏi sẽ dễ được các bạn khác nghe và phục.
b) Chọn em học sinh chỉ đạt trung bình nhưng năng động, hoạt bát vì cho rằng hoạt động tập thể cần có người như vậy.

c) Lấy ý kiến của học sinh cả lớp theo hình thức bỏ phiếu kín, sau đó tự mình kiểm phiếu và lựa chọn lớp trưởng dựa trên sự tín nhiệm của đa số học sinh trong lớp.

(Phương án “c” hay nhất)
Tình huống 8
Nhà trường sắp tổ chức một đợt tham quan du lịch cho học sinh. Khi cô giáo chủ nhiệm hỏi nguyện vọng của các em thì có nửa số học sinh trong lớp thích đến một địa điểm ở vùng biển, còn một nửa còn lại thích đến một địa điểm ở vùng núi.
Nếu là giáo viên chủ nhiệm đó, bạn sẽ xử lý như thế nào? Tại sao bạn lại xử lý như vậy?

Các phương án ứng xử có thể:
a) Cô quyết định theo ý mình.

b) Phân tích cho các em để thống nhất một địa điểm.

c) Nếu có thể thì đề nghị Ban Giám hiệu cho các lớp trong trường phối hợp với nhau để tổ chức thành hai đoàn đi theo hai ngả, thỏa mãn được nguyện vọng của học sinh cả lớp.

(Phương án “c” hay nhất)
Tình huống 9

Trong giờ học lý thuyết, khi cô giáo đang giảng bài thì ở dưới lớp một số em nói chuyện riêng, không nghe lời cô giảng. Cô giáo đã nhắc một lần, hai lần nhưng tình trạng vẫn như vậy.
Nếu là cô giáo đó, bạn sẽ xử lý thế nào? Tại sao bạn xử lý như vậy?
Các phương án ứng xử có thể:
a) Cô quát mắng cả lớp và yêu cầu cả lớp trật tự.
b) Cô dừng lại không giảng bài tiếp nữa và bỏ ra ngoài.
c) Cô xuống tận chỗ em đang nói chuyện để nhắc nhở, đồng thời yêu cầu em lớp trưởng ghi tên các bạn nói chuyện vào sổ theo dõi của lớp.
d) Cô dừng bài giảng và gọi học sinh đang nói chuyện nhắc lại ý cô vừa giảng. Dù em đó nói được hay không, cô vẫn nhắc nhở chung cả lớp giữ trật tự và chú ý nghe cô giảng. Sau đó cô tiếp tục giảng bài.

(Phương án “d” hay nhất)
Tình huống 10

Trong một lần trả bài kiểm tra cho một lớp học sinh của một trường THCN của thầy Việt, có một học sinh thắc mắc với thầy về kết quả điểm thầy chấm với lý do: “bài của em làm giống hệt bài của bạn Thắng, sao bạn Thắng được 8 còn em chỉ được 5?”
Nếu là thầy giáo Việt, bạn sẽ làm gì? Tại sao bạn lại làm như vậy?

Các phương án ứng xử có thể:
a) Trả lời qua loa và tiếp tục giảng bài mới ngay.

b) Yêu cầu học sinh đó xem lại bài và không được thắc mắc vì thầy đã chấm rất kỹ.

c) Thầy thu lại bài kiểm tra về nhà xem lại để không làm ảnh hưởng tới cả lớp và tiết giảng. Giờ sau thầy sẽ trả lại bài. Nếu em học sinh đó thắc mắc đúng, thầy sẽ chữa lại điểm và nhận sơ suất về mình.

(Phương án “c” hay nhất)
Tình huống 11

Theo kế hoạch, hôm nay có giờ kiểm tra Vẽ kỹ thuật một tiết. Khi giáo viên yêu cầu học sinh lấy giấy ra làm bài thì em lớp trưởng đứng dậy báo cáo: “thưa cô, hôm qua cả lớp đi tham quan ngoại khóa tại một xưởng cơ khí, chúng em xin cô cho khất làm bài kiểm tra vào tiết khác”.
Nếu là giáo viên đó, bạn sẽ xử lý như thế nào? Tại sao bạn xử lý như vậy?

Các phương án ứng xử có thể:
a) Phê bình học sinh và kiên quyết tiến hành kiểm tra để duy trì kỷ cương nề nếp học tập.

b) Cho học sinh xem lại bài 15 phút và sau đó tiến hành kiểm tra như kế hoạch đã định.

c) Thông cảm với các em và chuyển việc kiểm tra sang tiết học của buổi sau.
(Phương án “b” hay nhất)
Tình huống 12

Một học sinh của một trường THCN nhân dịp đến thăm nhà cô giáo dạy cắt may đã phàn nàn với cô về thầy giáo môn Tin học dạy khó hiểu và còn tỏ ra thiên vị, không công bằng với học sinh.
Nếu là cô giáo dạy cắt may đó, bạn sẽ làm gì? Tại sao bạn lại làm như vậy?

Các phương án ứng xử có thể:
a) Cô giáo đồng tình với học sinh thậm chí còn có những lời nói không hay về thầy giáo đó.
b) Cô giáo nhắc các em không nên có nhận xét vội vàng về thầy giáo, đồng thời cô hứa sẽ góp ý với thầy giáo về cách dạy cho dễ hiểu hơn và cũng khuyên các em cần phải tự cố gắng, không nên ỷ lại thầy.

c) Cô chỉ nghe mà không tỏ thái độ gì và lập tức chuyển sang chủ đề khác.

(Phương án “b” hay nhất)
Tình huống 13

Khi kiểm tra thực hành một học sinh ở một lớp của trường THCN, nhiều lần thấy em đó không làm được. Một lần thầy giáo đã phê bình em gay gắt, thậm chí xúc phạm em, trong đó có câu: “đã ngu lại còn lười”. Thầy vừa dứt lời, em học sinh đó về ngay chỗ ngồi, xách cặp của mình bước ra khỏi lớp.
Tất cả học sinh khác im lặng, căng thẳng.

Nếu là thầy giáo đó, bạn sẽ làm gì trước tình huống này? Tại sao bạn làm như vậy?

Các phương án ứng xử có thể:
a) Thầy trút cơn bực dọc lên những học sinh còn lại trong lớp và cho cả lớp nghe một bài thuyết giáo về đạo đức.
b) Thầy không quan tâm đến hiện tượng đó và bình thản giảng bài mới.

c) Thầy nói với học sinh: “Thầy xin lỗi vì quá nóng nãy và các em cứ yên tâm Thầy sẽ tìm cách gặp riêng em đó”.

(Phương án “c” hay nhất)
Tình huống 14

Một học sinh ở một trường THCN có hoàn cảnh đặc biệt (hai mẹ con bị bố bỏ rơi để đi theo một người đàn bà khác) bị phát hiện là thủ phạm của một vụ trộm tiền nhà hàng xóm. Khi được thông báo về hiện tượng đó, nhà trường định kỷ luật buộc em học sinh này thôi học.
Nếu là giáo viên chủ nhiệm của học sinh đó, bạn sẽ làm gì? Tại sao bạn làm như vậy?

Các phương án ứng xử có thể:
a) Đồng tình với ý định của nhà trường.
b) Báo cáo với nhà trường về hoàn cảnh của em này và đề nghị hoãn việc thi hành kỷ luật một thời gian để trong thời gian đó, giáo viên sẽ tìm mọi cách để tìm hiểu giúp đỡ em, khuyên nhủ em, tạo cho em có cơ hội sửa chữa…

c) Giáo viên phê bình học sinh đó trước cả lớp và phó mặc em đó cho nhà trường kỷ luật.
(Phương án “b” hay nhất)
Tình huống 15

Giờ giải lao lần thứ hai, một số học sinh xin nghỉ tiết thứ ba, với lý do mệt. Cách xử sự nào là hợp lý nhất trong các cách xử sự sau đây? Tại sao?
Các phương án ứng xử có thể:
a) Không cho nghỉ.
b) Cho nghỉ.

c) Cho em đến phòng y tế nhà trường, sau đó dành cho thầy thuốc quyết định.
(Phương án “c” hay nhất)
Tình huống 16

Khi đang say sưa giảng bài, giáo viên chợt nhìn thấy có nhiều học sinh ngủ gật. Anh (Chị) hãy chọn biện pháp nào dưới đây để đưa lại sự chú ý cho họ? Tại sao?
Các phương án ứng xử có thể:
a) Thay đổi giọng và điệu bộ.

b) Ra lệnh cho các em chú ý.

c) Dùng phương pháp cộng tác thầy trò.

d) Gây cười sư phạm.
(Có thể chọn cách a, b hoặc d)
Tình huống 17

Trong khi kiểm tra bài cũ, đã gọi một học sinh lên bảng và em trả lời không trúng ý. Theo anh (chị) xử sự như thế nào trong các trường hợp sau đây? Tại sao lại xử sự như vậy?
Các phương án ứng xử có thể:
a) Gợi mở thêm bằng cách chia nhỏ theo từng ý.
b) Chỉ em khác trả lời bổ khuyết.

c) Cho em về chỗ và gọi em lên bảng lần sau.

d) Thầy trả lời thay.

(Cách b tốt nhất, cũng có thể chọn a)
Tình huống 18

Khi vào lớp, giáo viên thấy phòng học: đầy giấy rác, bàn ghế lộn xộn, bàn giáo viên và bảng không sạch … Anh (Chị) cho biết cách xử sự của mình? Tại sao lại xử sự như vậy? 
Các phương án ứng xử có thể:
a) Chỉ cần quan tâm đến việc giảng bài.
b) Tỏ thái độ không hài lòng và chỉ trích trực nhật.

c) Giảng dạy bình thường, cuối giờ giáo viên phê bình trực nhật và nhắc nhở cần làm vệ sinh sạch để lớp học thoáng mát.

(Cách “c” tốt nhất)
Tình huống 19

Sắp hết giờ học toán, có những học sinh còn hỏi với những câu hỏi “hóc búa” nằm ngoài sự chuẩn bị của mình. Anh (Chị) chọn cách ứng xử nào dưới đây? Tại sao lại chọn cách đó?
Các phương án ứng xử có thể:
a) Ngắt ngay lời học sinh.
b) Giễu cợt câu hỏi của học sinh và từ chối trả lời.

c) Nói rằng “đó là một câu hỏi lý thú, chính tôi cũng định hỏi các em để cùng suy nghĩ. Giờ sau chúng ta sẽ giải quyết câu hỏi này”.
(Phương án “c” hay nhất)
